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Avira Internet Update Manager
[Avira IUM)

1 Produktinformationen

1.1 Funktionsweise

Mit dem Avira Internet Update Manager laden Sie komfortabel und automa-
tisch die Updates einer Vielzahl Ihrer Avira Produkte aus dem Internet.

Die einzelnen Rechner in Threm Netzwerk miissen dann die Updates nicht
selber iiber das Internet laden, sondern kénnen die Produkte iiber Thr Intranet
aktualisieren.

Der Avira Internet Update Manager besteht aus folgenden zwei Kompo-
nenten:

. Avira Internet Update Manager Server (sowohl fir Microsoft Windows
als auch fiir UNIX)
. Avira Internet Update Manager Frontend (nur fur Microsoft Windows)

Der Internet Update Manager Server liuft auf einem oder mehreren Servern
in Threm Intranet und steuert dort den Download der Produkt-Updates auf
diesen Servern.

Mit dem Internet Update Manager Frontend konfigurieren und bedienen Sie
einen oder mehrere Internet Update Manager Server von einem zentralen
Punkt aus (Remote-Control).
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1.2 Systemvoraussetzungen

Damit der Avira Internet Update Manager einwandfrei funktioniert, muss das
Computersystem folgende Voraussetzungen erfillen:

. Computer ab Pentium, mindestens 1 GHz
. Betriebssystem (Windows)
- Microsoft Server 2000, SP4

- Microsoft Server 2003 x86 oder x64 (keine IA-64 Systeme),
neuestes SP

- Microsoft Server 2008 x86 oder x64 (keine IA-64 Systeme),
neuestes SP

HINWEIS: Sie kénnen die Avira IUM Benutzeroberfliche (das sog. Frontend) auch
auf Microsoft Windows 2000 SP4, Windows XP ab SP1, Windows Vista, Windows
7 (x86 oder x64 (keine IA-64 Systeme)) installieren.

HINWEIS: Die Benutzeroberfliche kann nur auf Microsoft Windows Systemen
installiert werden.

. Betriebssystem (UNIX)
- Red Hat Enterprise Linux 6 Server
- Red Hat Enterprise Linux 5 Server (5.4)
- Red Hat Enterprise Linux 4 Server (4.8)
- Novell Open Enterprise Server 2 (SLES 10 SP2)
- Novell SUSE Linux Enterprise Server 11 (SLES 11.2)
- Novell SUSE Linux Enterprise Server 10.3 (SLES 10 SP2)
- Novell SUSE Linux Enterprise Server 9 (SLES 9)
- Debian GNU/Linux 5 (stable, lenny)
- Ubuntu Server Edition 10.04

HINWEIS: Die libstdc++.50.6 Bibliothek muss zusdtzlich auf den Systemen
vorhanden sein. Diese muss in der Regel durch das distributionseigene Paketma-
nagement nachinstalliert werden.

HINWEIS: Wenn Sie eine 64bit Version (amd64/x86_64) der oben genannten Linux
Distributionen verwenden, miissen zusdtzlich 32bit kompatible Bibliotheken
nachinstalliert werden. Dazu kann in der Regel das distributionseigene Software-
management verwendet werden.
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. Arbeitsspeicher
- mindestens 512 MB RAM

- 500 MB temporéarer Speicherplatz auf der Festplatte (abhdngig
vom Umfang der Produkt-Updates).

. Internetverbindung (Modem oder LAN)

. Administrator-Rechte (fur die Installation des Avira Internet Update
Managers)

HINWEIS: Ist Ihr Betriebssystem kein Serverbetriebssystem, sind maximal 10
gleichzeitige Verbindungen zum integrierten HTTP-Server maglich.

2 Installation

2.1 Installation unter Windows

Installieren Sie beide Komponenten des Avira Internet Update Managers
(Server und Frontend) auf einem zentralen Server in Threm Intranet.

Danach installieren Sie, falls gewiinscht, den IUM Server auf allen weiteren
Servern im Intranet, die Sie fur die Versorgung der Clients vorgesehen haben
(siehe Kapitel: Avira IUM Server auf weiterem Server installieren).

HINWEIS: Zusitzlich konnen Sie das Internet Update Manager Frontend auf
weiteren Rechnern installieren, um die Server mit dem installierten Internet
Update Manager Server bequem von dort aus zu steuern (siehe Kapitel: Avira IUM
Frontend auf weiterem Rechner installieren).

Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erfiillt sind, damit der Avira
Internet Update Manager einwandfrei auf Threm Server funktioniert:

. Die Systemvoraussetzungen sind erfullt
. Die Administrator-Rechte sind vorhanden
. Alle laufenden Programme auf dem Server wurden beendet

. Vom Avira Internet Update Manager benétigte Ports sind ggf. in der
Firewall geoffnet

. Der IUM Netzwerk-Port ist durch keine anderen Programme belegt

Avira GmbH

Avira Internet Update Manager 3



Die Installation fihren Sie in folgenden Schritten durch:

Avira Internet Update Manager installieren
Internet Update Manager Server auf weiterem Server installieren

Internet Update Manager Frontend auf weiterem Rechner installieren

2.1.1 Avira IlUM installieren

Gehen Sie auf die Webseite http://www.avira.de.

Im Downloadbereich der Avira AntiVir Professional wird im Abschnitt
Tools der Avira Internet Update Manager zum Download zur Verfigung
gestellt.

Speichern Sie die Datei auf Threm Rechner.
Doppelklicken Sie auf die gespeicherte Datei.

Das Dialogfenster des Setup-Programms erscheint.
Klicken Sie auf Ausfiihren.

Das Setup-Programm des Avira Internet Update Managers startet. Das
Dialogfenster Willkommen... erscheint.

Klicken Sie auf Weiter.
Das Dialogfenster mit der Lizenzvereinbarung erscheint.

Bestitigen Sie, dass Sie die Lizenzvereinbarung akzeptieren und klicken
Sie auf Weiter.

Das Dialogfenster Features wahlen erscheint:
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7.  Markieren Sie die gewitinschten Komponenten und klicken Sie auf
Weiter.

Wenn Sie Avira Internet Update Manager Server fiir die Installation
ausgewahlt haben, erscheint das Dialogfenster Zielpfad wahlen.

8.  Bestatigen Sie das angegebene Zielverzeichnis mit Weiter. Oder:
Waihlen Sie mit Andern... ein anderes Zielverzeichnis und bestatigen Sie
mit Weiter.

Das Dialogfenster IUM Netzwerkkonfiguration erscheint.
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Avira Internet Update Manager - InstallShield Wizard
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10.

Bestitigen Sie die angegebene Konfiguration mit Weiter. Oder: Andern
Sie falls notwendig die vordefinierten Ports entsprechend ab. Die
gewihlten Ports werden wihrend der Installation automatisch geéffnet
und bleiben danach ge6ffnet.

Wahlen Sie falls gewtinscht mit Andern... ein anderes Wurzelver-
zeichnis fur die Updates und unter Netzwerkadapter einen
bestimmten Adapter aus oder belassen Sie die Einstellung Alle. Sie
konnen auch einen UNC-Pfad als HTTP-Wurzelverzeichnis verwenden,
und hier die UNC-Authentifizierung eingeben. Lokal verbundene
Netzwerke kénnen jedoch nicht verwendet werden.

Bestdtigen Sie mit Weiter.

Das Dialogfenster IUM Dienst Konto erscheint.

Geben Sie hier ein Administratives Konto (z.B. Administrator)
mit dem entsprechenden Konto Passwort ein und klicken Sie auf
Weiter.

Sie werden nun gebeten, ein Passwort fir den IUM festzulegen. Bestati-
gen Sie dieses und klicken Sie dann auf Weiter.
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Das Dialogfenster Zeitplaner Konfigurieren erscheint.

Avira Internet Update Manager - InstallShield Wizard
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11. Bestitigen Sie die angegebene Konfiguration mit Weiter. Oder: Akti-
vieren/Deaktivieren Sie die Option Zeitplaner aktivieren bzw. indern
Sie den Zeitpunkt oder das Intervall der Aktualisierungen und bestiti-
gen Sie mit Weiter.

12. Bei aktivierter Windows-Firewall werden Sie nun gefragt, ob Sie die
Dienste des IUM Servers als privilegierte Anwendung in den Ausnahmen
der Firewall eintragen lassen wollen.

Wahlen Sie Ja, damit diese Ausnahme automatisch definiert wird. Bei
Nein miussen Sie diese Einstellungen spater manuell vornehmen.

Nachdem Sie Ihre Auswahl getroffen haben, klicken Sie auf Weiter. Das
Dialogfenster Bereit zur Installation erscheint.

13. Klicken Sie in diesem Dialogfenster auf Installieren.

Der Avira Internet Update Manager wird installiert. Die Meldung
Installation abgeschlossen erscheint.

14. Klicken Sie auf Fertig stellen.

Das Setup-Programm legt im Windows Start-Menii einen neuen Eintrag
Avira - Avira Internet Update Manager Frontend an.
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Die Installation ist erfolgreich abgeschlossen.

Nach der Installation startet der Avira IUM Server sofort und muss
spater mit dem Avira [IUM Frontend fur die Produktaktualisierungen
konfiguriert werden (siehe Kapitel: Konfiguration).

2.1.2 Avira IUM Server auf weiterem Server installieren

HINWEIS: Die Installation des IUM Servers auf mehreren Servern ist normaler-
weise nur bei grofsen Netzwerken (>2000 Rechner) notwendig.

1.

Gehen Sie vor wie bei der Erstinstallation von Server und Frontend
(siehe Kapitel Avira IUM installieren), bis das Dialogfenster Kompo-
nenten wahlen erscheint.

Markieren Sie nur die Komponente Internet Update Manager Server
und klicken Sie auf Weiter.

Das Dialogfenster Zielpfad wahlen erscheint.

Bestitigen Sie das angegebene Zielverzeichnis mit Weiter. Oder:
Wiahlen Sie mit Andern... ein anderes Zielverzeichnis und bestatigen Sie
mit Weiter.

Das Dialogfenster IUM Netzwerkkonfiguration erscheint.

Bestitigen Sie die angegebene Konfiguration mit Weiter. Oder: Andern
Sie falls notwendig die vordefinierten Ports entsprechend ab.

Wihlen Sie falls gewiinscht mit Andern... ein anderes Zielverzeichnis
fur die Updates, legen Sie unter Netzwerkadapter eine feste I[P Adresse
fest oder behalten Sie die Einstellung Al1le. Bestitigen Sie mit Weiter.

Das Dialogfenster IUM Dienst Konto erscheint.

Geben Sie hier ein Administratives Konto (z.B. Administrator)
mit dem entsprechenden Konto Passwort ein und klicken Sie auf
Weiter.

Das Dialogfenster Zeitplaner Konfigurieren erscheint.

Bestitigen Sie die angegebene Konfiguration mit Weiter. Oder: Aktiv-
ieren/Deaktivieren Sie die Option Zeitplaner aktivieren bzw. indern
Sie den Zeitpunkt oder Intervall der Aktualisierungen. Bestitigen Sie mit
Weiter.

Sie werden nun gefragt, ob Sie die Dienste des IUM Servers als
Ausnahme in der Microsoft Windows Firewall definieren wollen.
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Wahlen Sie Ja, damit diese Ausnahme automatisch definiert wird. Bei
Nein missen Sie diese Einstellungen spater manuell vornehmen.

8.  Nachdem Sie Thre Auswahl getroffen haben, klicken Sie auf Weiter. Das
Dialogfenster Bereit zur Installation erscheint.

9. Klicken Sie auf Installieren.

Der Avira Internet Update Manager wird installiert. Die Meldung
Installation abgeschlossen erscheint.

10. Klicken Sie auf Fertig stellen.

Die Installation des Internet Update Manager Servers auf dem Server ist
erfolgreich abgeschlossen.

11. Wiederholen Sie diese Installation, bis der IUM Server auf allen Servern
lauft, die Sie vorgesehen haben.

Nach der Installation startet der Avira IUM Server sofort und muss spater mit
dem Avira IUM Frontend fiir die Produktaktualisierungen konfiguriert
werden (siehe Kapitel Konfiguration).

2.1.3 Automatisch konfigurierte Installation

Es ist moglich, den Avira Internet Update Manager Server noch vor der Instal-
lation zu konfigurieren, so dass er ohne Benutzerinteraktion installiert wird
und sofort einsatzbereit ist.

Entpacken Sie hierfiir das Produkt avira_update_manager_de.exe. Kopieren Sie
dann die Datei silent_install_ium_de.iss in ein beliebiges Verzeichnis und éffnen Sie
diese mit einem Text-Editor. AnschliefSend editieren Sie die Datei entsprechend
Ihrer Konfigurationswiinsche. Es kinnen dieselben Parameter verwendet werden,
die auch fiir die ium.conf zur Verfiigung stehen.

HINWEIS: Eine genaue Beschreibung zu den Konfigurationsoptionen finden Sie in
der Datei silent_install ium_de.iss.
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Speichern Sie und starten Sie danach die setup.exe oder
avira_update_manager_de.exe, indem Sie in die Kommandozeile folgendes
eingeben:

/s /f1"Dateipfad zur silent_install_ium_de.iss"

Das Ergebnis der Installation wird im setup.log im selben Verzeichnis wie die
silent_install_ium_de.iss gespeichert.

HINWEIS: Ebenso automatisch kann der Internet Update Manager einschliefSlich
des Frontend auch deinstalliert werden (siehe Kapitel Deinstallation,).

2.1.4 Avira IUM Frontend auf weiterem Rechner installieren

1.  Gehen Sie vor wie bei der Erstinstallation von Internet Update Manager
Server und Internet Update Manager Frontend (siehe Kapitel Avira IUM
installieren), bis das Dialogfenster Komponenten wihlen erscheint.

2. Markieren Sie nur die Komponente Internet Update Manager - Fron-
tend und klicken Sie auf Weiter.

Das Dialogfenster Zielpfad wahlen erscheint.

3.  Bestitigen Sie das angegebene Zielverzeichnis mit Weiter. Oder:
Wihlen Sie mit Andern... ein anderes Zielverzeichnis und bestatigen Sie
mit Weiter.

Das Dialogfenster Bereit zur Installation erscheint.
4.  Klicken Sie auf Installieren.

Das Internet Update Manager Frontend wird installiert. Die Meldung
Installation abgeschlossen erscheint.

5. Klicken Sie auf Fertig stellen.

Das Setup-Programm legt im Windows Startment einen neuen Eintrag
Avira - Avira Internet Update Manager Frontend an.

Die Installation des Internet Update Manager Frontends ist erfolgreich
abgeschlossen.

2.1.5 Benutzeroberflache

Den Dienst des Avira Internet Update Managers steuern Sie unter Windows
mit der grafischen Benutzeroberfliche - dem Internet Update Manager
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Frontend -, das als Snap-In der Microsoft Management Konsole (MMC) ange-
legt ist.

HINWEIS: Aussehen, Aufbau und Meniistruktur der MMC konnen je nach Betriebs-
system variieren. In diesem Kapitel werden nur die proprietiren Elemente des Avira
Internet Update Manager Frontends beschrieben. Weitere Informationen zur MMC
und zur manuellen Einbindung eines Snap-In entnehmen Sie bitte dem Benutzer-
handbuch oder der Online-Hilfe Ihres Betriebssystems.

Das Internet Update Manager Frontend besteht aus einem Fenster, das in
zwei Bereiche unterteilt ist. Der linke Fensterbereich - der Navigationsbereich
- zeigt die Konsolenstruktur an. Der rechte Fensterbereich enthalt das Detail-
fenster. Im Detailfenster konnen verschiedenste Informationen angezeigt
werden, einschliefdlich Tabellen und Spalten.

[ Dot Akion gnsct Eenstr 2 | [&ly
e am[®
[ Awira Intemet Update Manager Serverdaten |Aktua\isierungsstatus Logdateien

E@ Avira Intemnet Uate M anager Host + localhost

sl Fort : 7050
Freigegebene Produkte ium.exe : 2,06,00,003
¥ Planer commone.dll © 2,06.00,002

#é’ Server Einstellungen stdsoapz.dll : 2.06.00.001

A2 Frortend Einstellungen Lpdatedlb L0 4
Globale Frontend Einstellunge

Die Eintrige in der aufklappbaren Navigationsstruktur werden als Knoten
bezeichnet, wie z.B. der Knoten Server Einstellungen. Eintrige, die nicht
weiter aufklappbar sind, werden als Blatt bezeichnet, wie z.B. das Blatt Allge-
meines.

Der Konsolenstamm des Avira Internet Update Managers enthilt im Naviga-
tionsbereich folgende Knoten:

. Avira Internet Update Manager

Dies ist der Wurzelknoten, zu dem die verwalteten IUM Server hinzuge-
fugt werden. Im Detailfenster sieht man die Version des Avira IUM Fron-
tend sowie die Logdatei der Selbstaktualisierung.

. Servername:Port [z.B. localhost:7050]

Anzeige des Servernamens sowie des ausgewihlten Ports, iiber den sich
das Frontend mit dem Server verbindet.

Im Detailfenster kénnen Sie folgende Details sehen: Serverdaten
(Versionsinformationen des aktuell installierten IUM Servers), Aktuali-
sierungsstatus und Logdateien.

Unterhalb des Servers-Knoten erscheinen folgende Eintrage:

- Freigegebene Produkte - Produkte fir die Produktaktualisie-
rungen konnen hier hinzugefiigt werden.
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- Planer - die Konfiguration fir die zeitliche Planung der
Produktaktualisierung.

- Server Einstellungen: Allgemeines (allgemeine Konfigurations-
optionen des Avira IUM); Netzwerk (Konfiguration fiir die
Bezugsquelle von Updates: HTTP-Server, Proxyserver); Email
(Konfiguration fiir den Versand von Email-Nachrichten).

- Frontend Einstellungen - SSL Server-Authentifizierung.
. Globale Frontend Einstellungen

Konfigurationsoptionen fur Frontend Selbstaktualisierung.

Status eines Servers:

Symbol Status

Server verbunden

\ Server nicht verbunden
7 Avira IUM versucht eine Verbindung zum Server herzustellen
@ Ein Fehler ist aufgetreten.

2.2 Installation unter Linux

Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erfiillt sind, damit der Avira
Internet Update Manager einwandfrei auf Threm Server funktioniert.

. Systemvoraussetzungen erfullt

. Administrator-Rechte bzw. Root-Rechte zur Installation vorhanden

. Keine anderen Anwendungen installiert, die den IUM Netzwerkport
belegen

. IUM Netzwerkports in der Firewall ge6ffnet
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Die Installation des Internet Update Managers erfolgt automatisch mithilfe
eines interaktiven Installationsskripts (Bash Commandline).

Das Skript fuhrt die folgenden Schritte durch:
. Lizenzabfrage (EULA)

. Prifen der Integritat der Installationsdateien
. Prifen der zur Installation erforderlichen Berechtigungen
. Kopieren der Programmdateien und Uberschreiben vorhandener

Dateien, die nicht mehr benétigt werden

. Kopieren der Konfigurationsdateien

2.2.1 Installationsablauf

1. Melden Siesich als 'root'an. Andernfalls reicht Ihre Berechtigung nicht
aus, um die Installation durchzufithren, und das Skript gibt eine Fehler-
meldung aus.

2.  Entpacken Sie bitte das aktuelle Installationspaket, z.B. nach /tmp:
cd /tmp tar -xzvf avira update manager unix en.tar.gz

3. Wechseln Sie in das Verzeichnis, in das Sie den Avira Internet Update
Manager entpackt haben:

cd avira update manager unix-<versions>
4.  Geben Sie Folgendes ein:
./install

5. Lesen Sie die Lizenzvereinbarung aufmerksam durch. Durch Dricken
der Leertaste gelangen Sie zur niachsten Seite. Akzeptieren Sie die
Lizenzvereinbarung. Driicken Sie dazu die Tasten "Q" und "Y" und bestat-
igen Sie mit Enter.

Das Produkt wird nun installiert: Das Zielverzeichnis wird geprift und
gegebenenfalls erstellt. Alle nétigen Dateien werden in das Zielver-
zeichnis kopiert:

2) installing AVIRA IUM
creating /usr/lib/Antivir/ium ... done

creating /usr/lib/AntivVir/ium/ssl ... done

Anschliefend werden Sie gefragt, ob ein symbolischer Link zum IUM
Startskript in Threm Systemverzeichnis erstellt werden soll.
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Would you like to create a link in /usr/sbin for avium? [y]

Empfohlen: y(es). Dies ist nicht unbedingt erforderlich, vereinfacht aber
den spiateren Aufruf des IUM.

Mochten Sie, dass der Avira Internet Update Manager zum Systemstart
automatisch geladen wird?

Please specify if boot scripts should be set up.
Set up boot scripts? [y]:

Empfohlen: y(es).

Der automatische Systemstart wird konfiguriert:
setting up boot script ... done
installation of AVIRA IUM complete

Wenn Sie den Internet Update Manager Daemon nach einem System-
start lieber manuell starten mochten, gehen Sie folgendermafien vor:
Geben Sie "N" ein und driicken Sie auf Enter.

Anschlieffend werden Sie gefragt, ob wochentliche Updates fiir den Avira
IUM automatisch heruntergeladen werden sollen.

3) Configuring updates
An internet updater is available with version...

In order to trigger an update you will need to run the
command :

/usr/lib/AntivVir/ium/avupdate-ium --product=IUM

Would you like to create a link in /usr/sbin for
avupdate-ium ? [yl

Empfohlen: y(es).

Would you like to check for IUM updates once a week ? [n]

Empfohlen: y(es).

Zum Schluss wird Thnen ein Bericht angezeigt, in dem der erfolgreiche
Abschluss der Installation bestatigt wird:

Installation of the following features complete:
AntivVir IUM Updater

AntivVir Internet Updater
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2.3 Avira IUM erneut installieren (unter Linux)

Sie kénnen das Installationsskript jederzeit erneut ausfithren. Weitere Szena-
rien sind moglich:

2.4 Deinstallation

Installation einer neuen Version (Upgrade) des Avira IUM. Das Installa-
tionsskript priift zunichst die Vorgangerversion und installiert die
erforderlichen neuen Komponenten.

Aktivierung oder Deaktivierung des automatischen Starts vom Avira
IUM beim Systemstart.

2.4.1 Deinstallation mit grafischer Benutzeroberflache (Windows)

So deinstallieren Sie Avira Internet Update Manager (beschrieben am Beispiel

von Windows XP):
1. Offnen Sie iiber das Windows Start-Menii die Systemsteuerung.
2. Doppelklicken Sie auf Software.
3. Wahlen Sie Avira Internet Update Manager und klicken Sie auf
Entfernen.
Sie werden gefragt, ob Sie das Programm tatsichlich entfernen wollen.
4.  Bestatigen Sie mit Ja.
Alle Komponenten des Programms werden entfernt.
Sie werden auch gefragt, ob Sie Benutzerdaten wie HTTP-Wurzelver-
zeichnis und Konfiguration behalten wollen.
5. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Deinstallation abzuschlief3en.

Avira Internet Update Manager ist deinstalliert.
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Automatische Deinstallation (keine Interaktion erforderlich)

2.4.2 Deinstallation

Starten Sie die setup.exe oder avira_update_manager_de.exe, indem Sie in die
Kommandozeile folgendes eingeben:

/s /f1"Dateipfad zur silent_uninstall_ium_de.iss"

Der IUM wird nun ohne Benutzerinteraktion deinstalliert.

unter Linux (ohne grafische Benutzeroberflache)

Um den Internet Update Manager zu deinstallieren, melden Sie sich als root
an und geben Sie den Befehl

/usr/lib/AntivVir/ium/uninstall --product=IUM

ein.

Gemifd den Voreinstellungen wird der Internet Update Manager nun vollstan-
dig deinstalliert.

Sie werden jedoch wihrend der Deinstallation gefragt, ob Sie Back-Ups von
den Logdateien und den Konfigurationsdateien machen wollen. Wiinschen Sie
dies nicht, driicken Sie die Enter-Taste. Falls Sie Back-Ups erstellen wollen,
geben Sie y ein und driicken Sie die Enter-Taste.

Gleiches gilt fiir das HTTP-Root-Verzeichnis. Mochten Sie es 16schen, betiti-
gen Sie bei der entsprechenden Frage die Enter-Taste, anderenfalls geben Sie
n ein und dricken Sie Enter.

3 Konfiguration

3.1 Konfiguration mit grafischer Oberflache (Windows)

Mit dem Internet Update Manager Frontend konfigurieren und bedienen Sie
alle Server im Intranet, auf denen der Internet Update Manager Server aktiv
ist.

Nach der Installation miissen Sie die auf den Servern installierten Internet
Update Manager Server zunichst fur den Zugriff auf das Intranet und das
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Internet sowie die gewiinschten Produkt-Updates konfigurieren. Dazu geho-
ren folgende Schritte:

1)  Avira IUM Frontend erstmalig starten
2)  Servereinstellungen

HINWEIS: Verlassen Sie nach einer Anderung der Konfiguration den Dialog, fordert
Sie das Programm auf, die neue Konfiguration zu speichern. Sie koénnen dies
entweder bei jeder Anderung sofort erledigen oder auswdhlen, dass sich das
Programm die Anderungen merkt, bis Sie nach Abschluss der Konfiguration alle
Anderungen zeitgleich speichern.

3)  Grundeinstellungen, um den Server zu konfigurieren
. Interneteinstellungen konfigurieren
. Email-Benachrichtigung konfigurieren

4)  Erweiterte Einstellungen, um den Server zu konfigurieren

. Speicherort fiir Aktualisierung wihlen
. Ports des integrierten HTTP-Servers dndern
. Voreingestellten Downloadserver dndern

. IUM Serverliste bearbeiten
5)  Erweiterte Einstellungen fiir den Update-Download
. Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen

. Zeitplan fiir die Aktualisierung erstellen

3.1.1 Avira IUM Frontend erstmalig starten

Der Internet Update Manager Server Dienst muss auf den jeweiligen Servern
gestartet sein.

1.  Klicken Sie auf das Programmsymbol im Windows-Startment unter
Start/ Programme/ Avira/ Avira Internet Update Manager Fron-
tend/Avira Internet Update Manager Frontend.

Die MMC mit dem Snap-In Avira Internet Update Manager
erscheint. Loggen Sie sich unter der Eingabe des entsprechenden Pass-
worts auf den Server ein.
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Eenster 72

{Z,A.?ira Internet Update Manager
7 Datei  Aktion  Arsicht

¢ = | BmE| @0

(L Awvira Internet Update Manager

El@ Ayira [nternet Update tManager
-2 localhost 7050
- AL Globale Frontend Einstellungen

Version

Logdateien I

iumsnapin-pl.dll ¢ 2,06,00,004
iumnsnapin.dll ; 2.07.03.04

Wie Sie Thre Server und gespiegelten Avira Produkte in den Avira IUM
hinzuftgen, erfahren Sie in den Kapiteln IUM Serverliste bearbeiten und
Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen.
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3.1.2 Servereinstellungen

1.  Klicken Sie nach einer Anderung in einen anderen Navigationsbereich

oder beenden Sie das Internet Update Manager Frontend.

Ein Fenster Einstellungen iibernehmen erscheint:
Einstellungen ubermehmen E3 I

dann drucken zie Ja.

“wenn Sie die bisherigen fAnderungen zu einem spateren Zeitpunkt Liber den
entzprechenden

tMeniieintrag Lbernehmen wollen, dann dricken Sie Mein. Wenn Sie Abbrechen dilicken,
werden die

Anderungen venwarfen,

D “wallen Sie die bizherigen Anderungen zofart Ubernehmen und den Dienst neu starten,

Mein I Abbrechen I

2.  Bestitigen Sie die Konfigurationsinderung mit Ja.
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3.1.3 Interneteinstellungen konfigurieren

So konfigurieren Sie den Avira Internet Update Manager fiir die Aktualisie-
rung tber das Internet oder das Intranet:

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2. Klicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.

3. Klicken Sie auf Netzwerk.

thira Internet Update Manager O] %]
@ Datei  Aktion  Ansicht  Fenster 7 -|5’|5|
& = | ®

I:l Awira Internet pdate Manager
E@ Ayira Internet Lpdate Manager Wisbserver
B3 lacahast 7050 [™ Eigene Serverliste verwenden (Komma getrennt)
----- 'E Fieigegebene Produkte
_____ 57 Planer Aktualisierungsserver Liste |
=% Server Einstellungen Wiederholungen im Fehlerfall I 1
/71 Allgemeines
P B Netzwerk Pause zwischen Wiedethalungen I 10 Sekunden
9 Emai
----- A2 Frontend Einstelungen HTTP Server
&8 Globale Frontend Eirstellunge Adresse des Servers IU-U-U-U j
Port des Servers I 7080
Port des Tesk Servers I 7100
Maximale Yerbindungen I 1000

i Proxyserver
™ Gerver verwender:
Adresse/Mame des Servers I 255,203,255, 255

Port des Servers I B0&0

¥ suthentifizerung verwenden

Login Mame I test

Login Kennwaort I LTI
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3.1.4 Proxyserver einrichten

1. Wenn der Zugang zum Internet iiber einen Proxyserver hergestellt wird,
aktivieren Sie im Bereich Proxyserver die Option Server verwenden.

2. Geben Sie die Daten des Proxyservers ein (falls von Seiten des Proxy-
servers erforderlich):

. Adresse des Servers

URL- oder IP-Adresse des Proxyservers. Beispiel:
proxy.domain.comoder 192.168.1.100

. Port des Servers

Port-Nummer des Proxyservers. Beispiel: 8080 oder 3128

. Login Name

Name fiir die Anmeldung am Proxyserver.

. Login Kennwort

Kennwort fiir die Anmeldung am Proxyserver. Das Kennwort wird
verschlusselt gespeichert. Im Feld erscheinen nur *.

3.1.5 Email-Benachrichtigung konfigurieren
So stellen Sie ein, wie der Avira Internet Update Manager Nachrichten per
Email versendet:

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2. Klicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.
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3.

Klicken Sie auf Email:

(4, Avira Internet Update Manager

E Datei  Aklion  Anzicht  Fenster 2

« = | Bm2E

(L7 &wira Intemet Update b anager

EI@ Awira Intemet Update Manager
E-5 locahast 7050

#-1 Produkte

----- ' E? Planes

EI#&' Server Einstellungen

~/ Allgemeines

------ ﬁ.&' Frantend Einstellungen
----- ’}é’ Globale Frontend Einstellungen

~ Email-Machrichten

WV Benachrichtigung tiber Email aktivieren

SMTP-Setver: I 255,255,255,255

Absenderadresse: I absendername@testcompany e

Empfangeradressen): IEITIFIFEIEI'IQEI’l@tEStEDmpan':.".leJ empfaenger2@testcompany, de

—Authentifizigrung

¥ authentifizisrung verwenden

Benutzername: | test Kennwart: | sssese

~Email Benachrichtigung bei Folgenden Ereignissen

IFehIer j Sende Test-Email

Aktivieren Sie im Bereich Email-Nachrichten die Option Benachrichti-
gung iiber Email aktivieren.

. SMTP-Server

Name des Mail-Servers. Der Hostname darf maximal 127 Zeichen
lang sein. Beispiel: 255.255.255.255 odermail.testcom-
pany.com

. Absenderadresse

Email-Adresse des Senders (optional). Beispiel: absender-
name@testcompany.de

. Empfingeradresse(n)

Email-Adresse des Empfingers. Trennen Sie die einzelnen
Adressen durch Kommata. Die maximale Lange aller Adressen
betragt 259 Zeichen. Beispiel: empfaengername@testcom-
pany.de

Wenn eine Authentifizierung am Mail-Server erforderlich ist, aktivieren
Sie im Bereich Authentifizierung die Option Authentifizierung
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verwenden und geben Sie die Daten fiir die Anmeldung am Mail-Server
ein.

. Benutzername

Name fiir die Anmeldung am Mail-Server

. Kennwort

Das Kennwort wird verschliisselt gespeichert. Im Feld erscheinen
nur *.

6.  Wahlen Sie im Bereich Email Benachrichtigung bei folgenden Ereignissen,
wann der Avira Internet Update Manager Emails versenden soll: Fehler,
Warnung oder Informationen.

Beachten Sie zudem die Hinweise in der Reportdatei.

Sie konnen im Email-Konfigurationsdialog auch eine Test-Email
versenden.

HINWEIS: Fiir die Versendung der Emails wird das Simple Message Transfer
Protocol (SMTP) verwendet. Momentan wird kein ESMTP (Extended SMTP)
unterstiitzt. Eine verschliisselte Ubertragung per TLS (Transport Layer Security)
oder SSL (Secure Socket Layer) ist nicht méglich.
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3.1.6 Speicherort flr Aktualisierung wahlen

So stellen Sie das Zielverzeichnis ein, in dem zukinftig aktualisierte Dateien
und Programmpakete zur Verfugung gestellt werden sollen.

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2. Klicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.

3. Klicken Sie auf Allgemeines:

@ Datei  Aktion  Anzicht  Fenster 7
e =+ | | 22

D Awira Internet Update M anager :
EI@ Aevira Internet Update tManager Speicherort

=3 localhost: 7050 ‘Wurzelverzeichnis Fir aktualisierte Dateien

SHE Produkte i — d daton\Avirat fvira Ink ' Undate M \HELp R oot And.
B =g = Il e e R = e = cernet U late Manageri\HekkpRook
39 Plamer UsersiAnwendungsdatentfviralAvira Internet pdate Manager Rool Andern

7 :
Server Einstellungen

= . I | WniG-Authentifisienng frerwenten far Wireelereeichnis
 Allgemeines

Metzwerk Benukzer I oA I
E E mail
i A Frortend Einstellungen e
p- AL Globale Frontend Einstellungen =i

¥ Testmodus akkivieren

4.  Geben Sie im Bereich Wurzelverzeichnis fiir aktualisierte Dateien
das Zielverzeichnis auf dem Server ein.

Das Zielverzeichnis kann sich auch im Netzwerk befinden. Lokal verbun-
dene Netzwerke sind nicht moglich.

HINWEIS: Soll sich das Zielverzeichnis auf einem Rechner im Intranet befinden, so
miissen Sie den Pfad manuell in Form eines UNC-Pfades angeben. Beachten Sie
dabei, dass Sie tiber geniigend Rechte auf dem Zielrechner verfiigen. Der Avira IUM
Server darf nicht als lokales Systemkonto angemeldet sein, da sonst ein Login auf
dem Zielrechner nicht moglich ist. Beispiel:
\\Zielcomputer\Freigabe\Updates\AntiVir)

5. Aktivieren Sie die Option UNC-Authentifizierung verwenden fiir
Wurzelverzeichnis, wenn auf dem ausgewiahlten Server eine Authenti-
fizierung erforderlich ist.

Die Eingabefelder Benutzer und Passwort werden aktiv.

6. Geben Sie im Bereich Benutzer den Anmeldenamen und im Feld Pass-
wort das Kennwort fiir den Server ein.

Das Kennwort wird verschlisselt gespeichert. Im Feld erscheinen nur *.
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3.1.7 Ports des integrierten HTTP-Servers andern

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2. Klicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.

Klicken Sie auf Netzwerk.

4.  Andern Sie im Bereich HTTP Server den vorgegebenen Port des Servers
7080, bzw. den Port des Test Servers 7100, wenn dieser bereits
durch eine andere Anwendung auf diesem Rechner belegt sein sollte.

HINWEIS: Ist Ihr Betriebssystem kein Serverbetriebssystem, sind maximal 10
gleichzeitige Verbindungen zum HTTP-Server maglich.

3.1.8 Voreingestellten Downloadserver andern

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2. Kicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.

3. Klicken Sie auf Netzwerk:

R,Avira Internet Update Manager
@ Datei  Akhion  Ansicht  Fenster 2

= | Gm2m

(23 Awira ntemet Update Manager

= Avira Intemet Lpdate Manager Webserver
B2 localhost 7050

T Produkts

[ Eigene Serverliste verwenden (Komma getrennt):

E' Planar akkualisierungsserver Liste |
El%é’ Server Eingtellungen Wiederholungen im Fehlerfall Il—
L) Allgemeines . :
E e Pause zwischen Wiederholungen I 10 Sekunden
. Emal
82 Frontend Einstelungen [HTTR Server
----- A% Glnbale Frontend Einstellungen Adresse des Servers IU-U-U-U j

Port des Servers 7080
Port des Test Servers 7100

Maximale Yerbindungen 1000

1]

4.  Aktivieren Sie die Option Eigene Serverliste verwenden.

Geben Sie im Eingabefeld Aktualisierungsserverliste die Adresse des
gewtiinschten Downloadservers (IP-Adresse bzw. Rechnername) ein.

HINWEIS: Sie kénnen auch mehrere eigene Download Server, jeweils mit
einem Komma separiert, angeben.
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3.1.9 IUM Serverliste bearbeiten

So fiigen Sie einen neuen Server hinzu:

1.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Eintrag Avira Internet
Update Manager und wihlen Sie den Eintrag Neu - IUM Server
hinzufiigen.

Das Dialogfenster IUM Server hinzufiigen cffnet sich:

IUM Server hinzufiigen |
IP-tdrezee oder Hostharme: I |
UM Lugangzpazswort; I

Part; I?EIEEI
Fart azpnc: I?EI51
oKk | bbrechen |

2.  Tragen Sie im Bereich IP-Adresse oder Hostname den Namen des
Servers bzw. dessen IP-Adresse ein, oder klicken Sie auf [...], um den
gewtiinschten Server auszuwihlen.

3. Tragen Sieim Bereich IUM Zugangspasswort das Passwort des Servers
ein.

4. Klicken Sie auf OK.

Der Server erscheint im Navigationsbereich der Benutzeroberfliche.

So loschen Sie einen Server

1.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste im Navigationsbereich auf den
Knoten des zu l6schenden Servers und wihlen Sie Server entfernen.
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3.1.10 Produktliste bearbeiten

So wihlen Sie ein Produkt aus, das mit Hilfe des Avira Internet Update Mana-
gers aktualisiert werden soll:

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers und loggen Sie sich ein.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Freigegebene Produkte und
wihlen Sie den Meniipunkt Neu - Produkt hinzufiigen.

Das Dialogfenster Produktauswahl 6ffnet sich:

Produktauswahl Ed |

~ Produktauzwahl
Frodukt:
Sprache: I.-'-‘-.IIE j
Betriebzspstemn: IWinu:Iu:uws Server 2423428, Windows 2KHP Mistal7? j
Frozessor: I 1336 j

Pradukt hinzufligen | Schliefen I

3. Waihlen Sie im Bereich Produkt tiber die Drop-down-Schaltfliche das zu
aktualisierende Produkt.

4.  Wihlen Sie im Bereich Sprache uber die Drop-down-Schaltfliche die
gewtinschte Sprache.

Der Eintrag Al1le weist darauf hin, dass das Produkt entweder nur in
englischer Sprache zur Verfigung steht oder alle verfiigbaren Sprachen
im Programmpaket enthalten sind.

5. Wahlen Sie im Bereich Betriebssystem tiber die Drop-down-Schaltfla-
che das gewtiinschte Betriebssystem sowie im Bereich Prozessor den
gewtiinschten Prozessortyp.

6. Klicken Sie auf Produkt hinzufiigen.
Das Produkt wird in die Liste der Freigegebenen Produkte hinzugefiigt.
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So léschen Sie ein Produkt
1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.
2. Klicken Sie auf Freigegebene Produkte.

3.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste in der Liste der zu aktualisie-

renden Produkte auf das zu léschende Produkt und wihlen Sie Produkt
entfernen.

3.1.11 Zeitplan fur die Aktualisierung erstellen

So konfigurieren Sie, in welchem Zeitintervall der Avira Internet Update
Manager nach bereitliegenden Produkt-Updates sucht und diese auf den
Server herunterlidt:

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigurie-
renden Servers.

2.  Klicken Sie auf Planer:

@ Datei  Akhlion  Ansicht  Fenster
= | Bm 2
[ Awira Intemet Update Manager

EI@ fiwira Internet Lpdate Manager -~ Zeitplanung
2% localhost 7050 V¥ Zeitplaner akkivieren Bitte wahlen Sie Uhrzeit und Datum zu
‘E Freig;agel:uene e P ek dem die Akbualisietung starken sall
59
P e : ® :
 ®% Sewver Einstellungen Stiindiich Startzeit Starkdatum
B Frontend Einstellungen (% Taglich 08:50:30 = |og.00.2010 j

? Globale Frontend Einzstellungen
ap d " Wachentlich

" Manatlich

' Alle |00 Tagie) 01 Stundeqn) 00 Minute(nj== ~ (min. 15 Mincten)

3. Aktivieren Sie im Bereich Zeitplanung die Funktion Zeitplaner akti-
vieren und anschlieflend das gewtnschte Update-Intervall
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(Einmalig, StUndlich, Taglich, Woéchentlich, Monat-
lichoderAlle x Tage/Stunden/Minuten).

4. WennSieAlle x Tage/Stunden/Minuten aktiviert haben, geben
Sie das Update-Intervall ein. Das minimale Zeitintervall betrigt 15
Minuten.

5. Legen Sie im Bereich Startzeit / Startdatum den Starttermin fir die
erste Ausfuhrung des Updates fest.

Der Planer ist konfiguriert. Wenn Sie den Dialog verlassen, erhalten Sie
automatisch die Aufforderung, alle Anderungen abzuspeichern. Der
Dienst ruft zum angegebenen Termin und in den entsprechenden Inter-
vallen die Produkt-Updates ab.

HINWEIS: Das ausgewdhlte Intervall muss mindestens 5 Minuten grofSer sein als
das Intervall, das fiir die automatische Freigabe der Dateien im Testmodus festge-
legt wird.

3.2 Konfiguration ohne grafische Benutzeroberflache (Linux)

Die wichtigsten Einstellungen Thres Internet Update Managers finden Sie in
der Konfigurationsdatei /etc/avira/ium. conf.

Um sich diese Datei anzuschauen, geben Sie bitte folgenden Befehl in das

Terminal ein:
vi /etc/avira/ium.conf

HINWEIS: Zum Editieren der Konfiguration dffnen Sie die Datei in einem Editor,
nehmen Sie die gewiinschten Anderungen vor, speichern Sie sie ab und starten Sie
den IUM erneut (siehe IUM manuell starten und stoppen,).

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass Kommentare, die Sie in die ium.conf-Datei
schreiben, bei jedem IUM-Neustart geléscht werden.

Aufgrund der Passwort-Verschliisselung ist es notwendig, bestimmte Funktionen
iiber das Frontend einzurichten.

HINWEIS: Derzeit steht der Internet Update Manager fiir UNIX-basierte
Betriebssysteme nur auf Englisch zur Verfiigung. Bitte sehen Sie daher davon ab,
den Parameter <language value="en" />inirgendeiner Weise zu editieren.
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3.2.1 Servereinstellungen

Der Standardwert 0. 0. 0. O sorgt dafir, dass der Internet Update Manager
alle vorhandenen Netzwerkinterfaces iiberwacht.
Die Voreinstellung

<ip value="0.0.0.0"/>

kann auch nach Thren Winschen abgeandert werden. Ersetzen Sie dazu
0.0.0.0 mit der entsprechenden IP-Adresse oder dem Host-Namen.

3.2.2 Proxyserver einrichten

Der Internet Update Manager kann fur die Updates einen Proxyserver nutzen.
Diese Funktion ist standardmaf3ig deaktiviert:

<use_proxy value="false" />

Aktivieren Sie sie, indem Sie die ium.conf-Datei folgendermafien abandern:

<use proxy value="true"/>

Fugen Sie danach die fiir den Proxyserver notwendigen Informationen in die
Konfigurationsdatei ein.

Die Adresse des Proxyservers wird mithilfe der IP-Adresse oder des Serverna-
mens iber die Option

<proxy host value="ihre proxyserverip"/>

festgelegt, der verwendete Port tiber die Eingabe von:

<proxy port value="ihr proxyserverport"/>

Die Proxyserver-Authentifizierung ist standardmaifiig deaktiviert:

<proxy use_ auth value="false"/>

Aktivieren Sie sie, indem Sie den Parameter auf

<proxy use_ auth value="true"/>
setzen.

Den Benutzernamen koénnen Sie unter

<proxy username value=""/>
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eingeben. Das Passwort legen Sie mit

<proxy password value=""/>

fest.

Uber Frontend eingegebene Passworter werden verschliisselt. Geben Sie ein
Passwort jedoch manuell an, indem Sie die Konfigurationsdatei editieren, wird
dieses als Klartext abgespeichert.

Aus diesem Grund ist es ratsam, Passwoérter nur iiber das Frontend fest-
zulegen.

3.2.3 Email-Benachrichtigungen konfigurieren

Der Internet Update Manager kann Informationen uber erfolgte Repository
Updates per Email versenden. Dies konfigurieren Sie folgendermafien:

Eine Email-Benachrichtigung, die Ihnen mitteilt, welche Dateien aktualisiert
wurden, richten Sie wie folgt ein:

<smtp_server value="smtp.ihr smtp server.tld"/>
Absender und Empfanger der Benachrichtigung kénnen mithilfe folgender
Parameter festgelegt werden:

<smtp_ from value="AVIUM@ihre domain.tld"/>
<smtp_to value="IUM Admin@ihre domain.tld"/>

Falls Sie die Option Email-Benachrichtigungen zu erhalten aktiviert haben,
erhalten Sie diese gemif? der Voreinstellung nur dann, wenn Fehler gemeldet
werden:

<smtp_ level value="error"/>

Email-Benachrichtigungen bei Warnungen und Fehlern erhalten Sie durch
Abandern des Parameters zu:

<smtp_level value="warning"/>

Email-Benachrichtigungen nach erfolgreichen Aktualisierungen sowie bei
Warnungen und Fehlern bedirfen des folgenden Parameters:

<smtp level value="info"/>

Die Authentifizierung am SMTP-Server ist standardmafiig deaktiviert:

<smtp_login required value="false"/>

Andern Sie den Parameter auf

<smtp login required value="true"/>
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ab, um sie zu aktivieren.
HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass eine SMTP-Authentifizierung nur tiber das

Frontend vollstindig konfiguriert werden kann, da die Anwendung das Passwort
verschliisselt und kein Klartext verwendet werden kann.

Es ist daher empfehlenswert, nur den Benutzernamen

<smtp_ login value=""/>

iiber die ium.conf-Datei einzustellen und den Parameter fiir das Passwort

<smtp_password value=""/>

unberiihrt zu lassen und das Passwort tiber das Frontend einzugeben.

3.2.4 Speicherort fur Aktualisierungen wahlen

Der Speicherort fiir die Aktualisierungsdateien ist frei wahlbar. Sie kénnen ihn
in folgendem Parameter der ium.conf-Datei angeben:

<http server root value="/var/avira/ium/HttpRoot"/>

HINWEIS: Der Internet Update Manager erstellt in diesem Verzeichnis eine
bestimmte Ordnerstruktur. Die darin enthaltenen Dateien diirfen nicht verindert
werden.

3.2.5 Ports des integrierten HTTP-Servers andern

Die Einstellungen des IUM HTTP-Servers lauten standardmafiig wie folgt:

<http server enable value="true"/>
<http server ip value="0.0.0.0"/>
<http server port value="7080"/>
<http server port test value="7100"/>

Falls der Port des Produktionsservers (7080) oder der Port des Test-Servers
(7100) von einer anderen Anwendung belegt ist, setzen Sie den Port auf einen
beliebigen anderen, nicht belegten Port.

Mochten Sie nicht den integrierten Server nutzen, setzen Sie

<http server enable value=""/>
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von "true" auf "false".

3.2.6 Voreingestellten Downloadserver andern

In der ium.conf-Datei befindet sich eine voreingestellte Liste der Downloads-
erver:

<http server list orig
value="http://dll.pro.antivir.de,http://dl2.pro.antivir.de
,http://dl3.pro.antivir.de,http://dl4.pro.antivir.de, http:
//dll.antivir.net,http://dl2.antivir.net,http://dl3.antivi
r.net" />

HINWEIS: Bitte editieren Sie diese Liste NICHT!

Mochten Sie statt der offiziellen Server lieber eigene fiir die Aktualisierung
verwenden, setzen Sie folgenden Befehl von "false" auf "true":

<override server list value=""/>

3.2.7 Serverliste bearbeiten

Haben Sie angegeben, dass Sie eigene Downloadserver verwenden wollen,
konnen Sie mehrere eigene Downloadserver, jeweils mit einem Komma sepa-
riert, angeben:

<http server list user value="ip adresse:port" />

3.2.8 Produktliste bearbeiten

Neue Produkte konnen Sie wie folgt hinzufiigen:

/usr/lib/Antivir/ium/ium --add products

Durch interaktive Abfragen kénnen Sie Produkte zum Repository hinzuftigren
oder daraus entfernen. Nach dem Ausfiihren des jeweiligen Befehls wird die
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entsprechende Konfiguration unter/etc/avira/mirrorconfig.xml
gespeichert.

Hinweis: Wihrend der Befehl --add products ausgefithrt wird, darf der
Internet Updater Manager Dienst nicht laufen, die Bearbeitung der Produkt-
liste schlagt andernfalls fehl.

3.2.9 Zeitplan fiir Aktualisierungen erstellen

Die Zeitplanung fiir automatische Aktualisierungen ist im Internet Update
Manager standardmifdig deaktiviert.Um einen solchen Zeitplan zu erstellen,
mussen Sie in der ium.conf-Datei die eingestellte Option

<enable value="false"/>
auf "true" setzen.

Danach kénnen Sie konfigurieren, in welchem Zeitintervall der Avira Internet
Update Manager nach bereitliegenden Produkt-Updates sucht und diese
herunterlidt. Dafiir ist es notwenig, die Konfigurationsdatei durch verschie-
dene Optionen zu erginzen.

Haufigkeit der Updates

Die Haufigkeit der Updates stellen Sie tiber den Parameter

<periodicity value=""/>

ein.

In diesem Zusammenhang bedeutet
0 = einmalig

1 = stiindlich

2 = taglich

3 = wochentlich

4 = monatlich

5 = benutzerdefiniert

Wihlen Sie 5 aus, miissen Sie zusitzlich ein benutzerdefiniertes Intervall
festlegen. Dies machen Sie iiber

<userdefinedInterval value=""/>

Avira GmbH

Avira Internet Update Manager 34



Die Angabe wird in Stunden gemacht, d.h. 1 = eine Stunde, 2 = zwei Stunden
etc.

Mithilfe von

<userdefinedIntervalSeconds value=""/>

stellen Sie die Sekunden ein.

Das Intervall (in Sekunden) ergibt sich dann aus der Summe der beiden
angegebenen Werte:

userdefinedInterval * 3600 + userdefinedIntervalSeconds.

HINWEIS: Das ausgewdihlte Intervall muss mindestens 5 Minuten gréfier sein als
das Intervall, das fiir die automatische Freigabe der Dateien im Testmodus festge-
legt wird.

Startzeit

Um eine Angabe tiber die Startzeit zu machen, mussen Sie sich die Sekunden
seit 1970 errechnen lassen. Die aktuelle Zeit in Sekunden erhalten Sie mithilfe
des date-Befehls

date +%s

Demzufolge kann eine bestimmte Zeit mit dem Befehl

date -d "Jahr-Monat-Tag Uhrzeit" +%s,

z.B.

date -d "2010-08-24 9:07" +%s
in dieses Format konvertiert werden.

Geben Sie also als Startzeit das entsprechende Ergebnis ein, z.B.

<start value="1277483495"/>

Jedes weitere Update nimmt diese Angabe als Ausgangspunkt.
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3.3 Konfiguration mit grafischer Oberflache (Linux IUM mithilfe
des Frontend auf einem Windows Client)

Falls Sie den Internet Update Manager als Daemon aktiviert haben, kénnen
Sie den Internet Update Manager auch iiber eine grafische Benutzeroberfliche
(GUI) verwalten.

Dazu benétigen Sie in Ihrem Netzwerk einen Windows-Client (z.B. Windows
XP), auf dem das IUM Frontend installiert werden kann.

Nach der Installation des Avira Internet Update Managers auf Threm Linux-
system miissen Sie dazu sicherstellen, dass dieser gestartet und erreichbar ist.
Sie konnen dazu bereits die mitgelieferte Basiskonfiguration verwenden.

Alle Einstellungen fir den Internet Update Manager konnen Sie spater
bequem tiber das [IUM Frontend vornehmen.

Voraussetzungen fiir eine Fernverwaltung des Internet Update Managers auf
Threm Linuxsystem:

. Internet Update Manager wurde korrekt installiert und gestartet
. Relevante Ports sind in der Firewall ge6ffnet

. Ein Windows Client ist verfigbar und der Internet Update Manager ist
von dort erreichbar

. Das IUM Frontend ist auf dem Windows Client installiert

. Folgende Ports sind fiir die Fernverwaltung eingehend und ausgehend
an Threm Windows Client freizuschalten: 7100, 7050, 7051, 7080

1.  Offnen Sie bitte eine Konsole und geben Sie folgendes ein. Sie benstigen
dazu root Rechte.

avium start

oder:
/usr/lib/AntivVir/ium/avium start

Im Folgenden wird der Internet Update Manager gestartet und lauft als
Daemon..

avium start

Starting AVIRA Internet Update Manager...
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Starting:

Wenn Sie tberprifen méchten, ob der Internet Update Manager
Daemon auf seinen Netzwerkports "lauscht”, kénnen Sie dies wie folgt

tun:

netstat
tcp 0 O
tecp 0 O
tcp 0 O
tcp 0 O
tcp 0 O

m

Auf de
lieren.

Das Frontend ist Bestandteil des Internet Update Managers fur

ium

-an

:s [eNoNeoNeoNe)

Windows.

a Gehen Sie auf www.avira.com unter Download, wihlen Sie z.B.
Avira AntiVir Professional und laden Sie den Internet Update

O O OoOoo

.0.

[cNeoNeNe R

grep LISTEN
: 7080
: 7050
: 7051
: 7021
: 7030

[eNeoNeoNe)

0

0.
0.
0.
0.
0.

0.
0.
0.
0.
0.

0.

[eNeoNeoNe)

0:

[eNeoNeoNe)

* % F ok X

Manager (Windows) herunter.

LISTEN
LISTEN
LISTEN
LISTEN
LISTEN

indows Client konnen Sie dann das IUM Frontend instal-

b  Starten Sie die Installation des Avira Internet Update Managers.

Wihrend der Installation kénnen Sie auswihlen, welche Kompo-

nente installiert werden soll:
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http://www.avira.com
http://www.avira.com
http://www.avira.com

Avira Internet Update Manager - InstallShield Wizard x|
Features wahlen -ug= @
Die zu inztalierenden Features auzwahlen. % Antl“l r

YW ahlen Sie die Features, die Sie installieren mochtern, und lozchen Sie die Features, die Sie
nicht inztalieren mochten.

— Bezchreibung

E----|:|.-5-.~u-'ira Internet pdate Manager Server Dies ist das Awvira Internet
|lpdate kanager Frontend,
welches notwendig izt unm mit
dem &vira Update Manager

Dienst zu kommunizigren.

&ira Internet Update Manager Frontend

[rztallEhield

< Zurnick Wieiter > | Abbrechen I

c Bitte wihlen Sie nur die erste Option Avira Internet Update
Manager Frontend aus und fahren Sie fort.

d  Nach der Installation kénnen Sie das IUM Frontend unter Start/
Programme/ Avira/ Avira Internet Update Manager Fron-
tend/ Avira Internet Update Manager Frontend aufrufen.

4.  Konfigurieren Sie Avira IUM tber das IUM Frontend, wie unter
Konfiguration mit grafischer Oberfliche (Windows) beschrieben.

HINWEIS: Sollten Sie ein neues Passwort fiir die Verbindung zwischen Frontend
und Internet Update Manager Dienst festlegen wollen, ist dies auch unter Linux
moglich. Geben Sie in die Kommandozeile

./ium --password=

gefolgt von dem gewtinschten Passwort ein.
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4 Bedienung

4.1 Bedienung unter Windows (mit grafischer Oberflache)

Folgende Voraussetzungen miussen erfillt sein:
. Der Internet Update Manager Dienst auf dem/den Server(n) lduft

. Das Internet Update Manager Frontend ist gestartet

In diesem Kapitel werden die folgenden Themen behandelt:
. Updates mittels Testmodus iiberpriifen

. Produkt-Update manuell starten und stoppen

. Avira IUM Server aktualisieren

. Avira IUM Frontend aktualisieren

. Logdatei anzeigen
. Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen
HINWEIS:

Folgende Optionen sind mithilfe der grafischen Oberfliche unter Windows eben-
falls fiir den Linux Internet Update Manager konfigurierbar:

. Updates mittels Testmodus iiberpriifen,
. Produkt-Update manuell starten und stoppen,
. Logdatei anzeigen

. Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen

4.1.1 Updates mittels Testmodus uUberprufen

Der Internet Update Manager stellt im Testmodus die Updates zunichst iiber
einen speziellen Testport bereit. Ausgewihlte Testrechner kénnen so die
heruntergeladenen Dateien erst einmal testen. Werden diese Dateien fiir
fehlerfrei befunden, kénnen sie vom Benutzer manuell oder iiber eine Auto-
matik fur den reguliren Port freigegeben werden. Somit steht das Update nun
allen Clients zur Aktualisierung zur Verfugung.

Um den Internet Update Manager im Testmodus zu betreiben, muss folgendes
eingestellt werden:

Avira GmbH

Avira Internet Update Manager 39



B2 Globale Frontend Einstellungen

Doppelklicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigu-

rierenden Servers.

-5 Produkte

35 Planer

A& Server Einstellungen
/) Allgemeines
Metzwerk,

T Ermail

Doppelklicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.

Klicken Sie auf Allgemeines:

| Usersianwendungsdatent viratAvira Internet L tkpRook

Andern |

I™ | UnG-authentitiziering verwenden fir Wirzelverzeichnis

Eenukzer I Passwork I

------ A% Frontend Einstellungen

aktualisierung
¥ Testmodus akkivieren

¥ Testdateien automatisch verschisben I &0 _I; Minute(n) nach Akkualisisrung

¥ automatischen Modus Fiir SMC Akbualisisrungen akkivieren

ieren

Avira Internet Update Manager Updates konfiqurieren

I T P T e O o L TN [ |

Aktivieren Sie im Bereich Aktualisierung die Option Testmodus aktiv-

. Die Testdateien kénnen statt manuell auch automatisch tibermit-

telt werden. Aktivieren Sie dazu die Option Testdateien automatisch
freigeben und geben Sie die gewtinschte Zeit (in Minuten) ein.

HINWEIS

: Wenn der Server nach einem Update neu gestartet wird, wird die

automatische Freigabe fiir das letzte Update verworfen.

HINWEIS

: Das ausgewdbhlte Intervall muss mindestens 5 Minuten kleiner sein als

das Intervall, in dem die Produkte aktualisiert werden.

5.

Nach Ablauf dieser Zeitdauer werden die Dateien freigegeben.

Bestitigen Sie die Anderung mit Ja. Die IUM Server werden zuerst rein-

itialisiert (Status:

. )

=]

{£, Avira Internet Update Manager =0l =l
@ Datei  Aktion  Ansicht Fenster 7 | - |5’ |5|
& = | NERNES
I:I Avira Inkernet Update Manager Marne | Sprache | Betriebssystem | Prozessor
El@ Avira Inkernet Update Manager W svira Antivie Professional 10 (Win...  Englisch  Windows 2K/%P Niska/7 1386
B 3 wmls2003:7050 W avira Antivir Server 10 (Windows)... Endlisch  Windows Server 2K/2K3/2Kk8 1386
-3 localhost: 7050 W avira Security Management Cente... Al Alle Alle
E‘ E Pr':"j"'kt_e ' Avira Security Management Cente, .. Alle Windows Server ZKJZK312... 1386
E F'E Produkte ' Avira Security Management Cente, .. Alle Windows Server 2K2K312,.. 1386
= lc=tbrodite W fvvira Antivie WebGate (UMD (81 L., Al Alle Alle
- aner
T ) ' Avira Antivir Server 3 (UMD (all ... alle alle Al
ﬁg’ Server Einstelungen . o i )
u Avira Antivir Server 10 (Windows), .. Deutsch Windows Server ZE/2E3/2KK8 1386
' Avira Antivir Professional 10 (Wwin... Deutsch  Windows ZK)xP Mista)7 1386
4| (KN | =
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Sollte es wihrend der Tests zu Problemen kommen, kann die Freigabe
der Testdateien abgebrochen werden. Machen Sie dazu einen
Rechtsklick auf den Knoten Test Produkte und wihlen Sie Anstehende
Produktfreigabe verwerfen aus.

Alternativ kénnen Sie iiber den Befehl

-drop_automatic commit

in der Kommandozeile das selbe Ergebnis erzielen. Dies fuhrt dazu, dass
die automatische Produktfreigabe aktiviert bleibt, aber die sich in der
Warteschlange befindenden Dateien geloscht werden. Erst mit dem
nichsten Update werden neue Dateien in der Warteschlange
gespeichert.

Die manuelle Freigabe, mit der die Dateien jederzeit einzeln freigegeben
werden kénnen, steht weiterhin iiber das Kontextmenii des Knotens
Test Produkte zur Verfiigung.

4.1.2 Produkt-Update manuell starten und stoppen

Sie konnen den Download von Produkt-Updates fiir jeden Server gesondert
manuell zu einem beliebigen Zeitpunkt starten oder einen laufenden Down-
load jederzeit stoppen.

Eine weitere Moglichkeit der Steuerung der Downloads bietet der Planer (siche
Kapitel: Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen).

So starten Sie ein Produkt-Update manuell:

1.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste im Navigationsbereich auf den
Knoten des gewiinschten Produkts und wihlen Sie Aktualisiere
gespiegelte Dateien.

Das Symbol vor dem gewéahlten Server dndert sich. Der Internet Update
Manager Server startet den Download der aktuellen Produkt-Updates.

. Bei einem fehlerhaften oder unvollstindigen Download wird das
Update gestoppt. Alle temporiren Dateien werden geléscht und
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das Zielverzeichnis wird nicht verandert. Neben dem ausgewahlten
Server erscheint folgendes Symbol:

. Nach erfolgreichem Download der Produkt-Updates erscheint vor
dem/den Server/n wieder das Symbol: - &

So starten Sie das Update nach einem fehlerhaften Download neu:

1.

Prifen Sie Ihre Internetverbindung sowie die Verbindung zu den
Servern im Intranet und lesen Sie in der Logdatei nach, worin die Fehler-
quelle bestand.

Starten Sie das Update erneut.

So stoppen Sie den laufenden Download des Produkt-Updates manuell:

1.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste im Navigationsbereich auf den
Knoten des gewilinschten Produkts und wihlen Sie Update abbrechen.

HINWEIS: Sie konnen den gestoppten Download durch erneutes Klicken
auf Aktualisiere gespiegelte Dateien wieder starten.

4.1.3 Avira IUM Server aktualisieren

So konfigurieren Sie das automatische Update des Avira Internet Update
Manager Servers:

1.

Doppelklicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des zu konfigu-
rierenden Servers.

Doppelklicken Sie auf den Knoten Server Einstellungen.
Klicken Sie auf Allgemeines.

Aktivieren Sie im Bereich Avira Internet Update Manager Updates konfigu-
rieren die Option IUM Dienst Updates automatisch installieren,
wenn Sie méchten, dass die Aktualisierungen des Avira Internet Update
Managers nach erfolgreichem Download direkt installiert werden.

So aktualisieren Sie Avira IUM Server manuell:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste im Navigationsbereich auf den
Knoten des gewiinschten Servers und wéhlen Sie Aktualisiere IUM
Server Dienst.
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4.1.4 Avira IlUM Frontend aktualisieren

So konfigurieren Sie die Aktualsierung des Avira IUM Frontend:

1. Klicken Sie im Navigationsbereich auf Avira Internet Update
Manager - Globale Frontend Einstellungen:

R,A\rira Internet Update Manager
@ Datei  Aktion  Anzicht  Eenster 2
& = | =

(L] Awira Internet Update Manager

B Awita Intemet Update M
= % ':Irfncna;ig;'?ﬂpﬁﬂa LS [™ automatisch nach aktualisisrungen suchen und installisren

~ Frontend Selbstaktualisierung

1 Produkte I™ Eigene Serverliste verwenden (Komma getrennt)
J) Planer

, o

B2 Server Einstellungen
P A2 Frontend Einstellungen
&% Globale Frortend Eirstellungen

Akrualisierungsserver Liske |

[~ Prowey Server verwenden:

Adresse des Servers | #55,755,255,255

Port: des Servers I a0s0

= authentifzie g erEnden

Lagin Marme I

Login Kennwort |

2. Wenn Sie das Frontend automatisch aktualisieren lassen wollen, akti-
vieren Sie die Option Automatisch nach Aktualisierungen suchen
und installieren.

3. Um Ihre eigene Serverliste fiir Frontend-Updates zu benutzen, akti-
vieren Sie die Option Eigene Serverliste verwenden und tragen Sie
die Server in der Liste ein (durch Kommata getrennt). Sie kénnen auch
einen Proxyserver benutzen, indem Sie die Option Proxy Server
verwenden aktivieren und die Adresse, Port und Authentifizierung
eintragen.

4.  Wenn Sie dann wieder in den Navigationsbereich klicken, erscheint
folgende Meldung: “M6chten Sie die IUM Frontend Einstellungen
tibernehmen?” Klicken Sie OK.

HINWEIS: In der Logdatei des Avira IUM Frontends lésst sich der Status der
Selbstaktualisierung tiberpriifen.
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So aktualisieren Sie das Avira IUM Frontend manuell:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste im Navigationsbereich auf den
Knoten Avira Internet Update Manager und wihlen Sie Frontend
jetzt manuell aktualisieren.

4.1.5 Logdatei anzeigen

Die Logdatei zeichnet fiir jeden Server gesondert die Aktivititen des Internet
Update Manager Servers auf. Fehlermeldungen und Statusberichte konnen
Sie so bequem einsehen und kontrollieren.

So konnen Sie den Report eines Servers anzeigen:

1.  Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des gewiinschten
Servers.

Im Detailfenster im rechten Teil des MMC Fensters sind drei Reiter zu

erkennen:

. Serverdaten: Informationen zum Avira Internet Update Manager

. Aktualisierungsstatus: Informationen zum laufenden
ProduktUpdate

. Logdateien: detaillierte Logdatei des Avira Internet Update
Managers

2. Klicken Sie auf Logdateien.
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Die Reportdatei wird am Bildschirm angezeigt:

-l x
@ Datei  Akkion  Ansicht  Eenster  # _|5’|£|
& = | =

I:l Avira Inkernet Update Mai
El@ Avira Internet Update

- 2 wmls2003: 7050

AL server Einstel
AL Frontend Einsl
------ AL Globale Frontend |

Serverdaten | Aktualisierungsstakus I-'I";I'IIEI'IEiEI'II

—Logdateiauswahl

“Welche Logdatei méchten Sie ansehBitte wahlen Sie einen Filker

I.Cwira Internet Update Managj IKein

=~

Speichern |

12,2009, 09:39:32 [INFO] HTTP-Server (Test): Uses socket III.IZ:I
JA2,2009, 093932 [INFO] HTTP-Server {Test): Maximum concu
12,2009, 09:39:32 [ERROR] Die angefarderte Sikzung isk im TLF
AZ2,2009, 09:41:45 [INFO] Das Produkk Avira Ankivie Server 1001
12,2009, 09:41:50 [IMFO] Das Produkk Avira Antivir Profession.
12,2009, 09:45:46 [INFO] Aktualisierung worde gestartet
(12,2009, 094846 [INFO] verfugbarkeitsprifung: Eine newere
12,2009, 09:45:46 [INFO]
A Z2,2009, 094546 [INFO] Avira Ankivir Professional 10 (Windo,
JAZ2,2009, 09:48:48 [IMFO] Avira Antivir Professional 10 (Windoy

e

Im Bereich Logdateiauswahl, wihlen Sie eine Logdatei

aus der Liste:

. Avira Internet Update Manager Frontend Update Logdatei

e Avira Internet Update Manager Logdatei

e  Avira Internet Update Manager SelbstUpdates-Logdatei

Wahlen Sie einen Filter, wenn Sie die Avira IUM Logdatei filtern wollen.

. wenn Sie Fehler auswihlen, werden nur ERROR-Meldungen
gelistet.
. wenn Sie Warnungen auswahlen, werden nur ERROR- und

WARNING-Meldungen gelistet.

Driicken Sie Speichern, wenn Sie die Logdatei als .txt speichern wollen.

Avira GmbH

Avira Internet Update Manager

45



4.1.6 Versionsinformationen zu Produkt-Updates anzeigen

Die Dateien fiir jedes Update-Produkt auf einem Server enthalten Versionsin-
formationen, die Sie anzeigen lassen kénnen.

So kénnen Sie priifen, welche Versionen sich auf Ihrem Server befinden.

1.

Klicken Sie im Navigationsbereich auf den Knoten des gewtiinschten

Servers.

Klicken Sie auf eines der in Freigegebene Produkte zugefiigten

Produkte.

Im Detailfenster erscheinen Informationen mit Angaben zu Produkt,

Virendefinitionsdateien sowie zusatzlicher notwendiger

Update-Dateien.

ﬂ,ﬁwira Internet Update Manager

@ Datel  Aktion  fnacht  Fenster 7

¢» BEE 3

(] Avira Irtemet Lpdate Manager
EI@ Avira Intemet [ pdate Manaer
2 locakhost 7050
E E Freigegebene Produkte

i %) Planer

—_

ﬁ:( Server Enstelungen

e %f( Frontend Emstelungen

------ ‘.% (3lobale Frontend Einstelungen

4.2 Bedienung unter Linux (ohne grafische Oberflache])

Nae Modul Yersion Letzte Aktualise..
!ﬁviraﬂntﬂ!ir Professional 8 [windo...  Produkbversion 820623 08.09.201005:4...
lﬁviraﬁlntNirF‘mfessinnalBwindn... Yirendefntionsdater .. 71017.103 08.09.207005:4...
lﬂviraﬁntNirF‘mfessinnalEwindn... Suchenging B.2450 08.09.20100%4...

HINWEIS: Zum Editieren der Konfiguration halten Sie den Internet Update
Manager an, dffnen Sie die Datei in einem Editor, nehmen Sie die gewiinschten
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Anderungen vor, speichern Sie sie ab und starten Sie den IUM erneut (siehe [UM
manuell starten und stoppen).

HINWEIS: Derzeit steht der Internet Update Manager fiir UNIX-basierte
Betriebssysteme nur auf Englisch zur Verfiigung. Bitte sehen Sie daher davon ab,
den Parameter <language value="en" />inirgendeiner Weise zu editieren.

4.2.1 Updates mittels Testmodus uberprufen

Diese Funktion stellt Thnen auf Wunsch eine separate Updatestruktur bereit,
mit der Sie neue Versionen und Updates zunichst tiberprifen kénnen, bevor
Sie die Dateien fur alle Ihre produktiven Systeme freigeben.

Technisch wird dazu ein weiterer HTTP Service gestartet, der standardmaflig
tiber den HTTP-Port 7100 bereitgestellt wird.

Idealerweise konnen Sie diese Test-Freigaben einer kleinen Testumgebung zur
Verfugung stellen und die Updates zunichst iberpriifen, bevor Sie diese auf
Thren produktiven Systemen einsetzen.

Standardmafig ist der Test-Modus deaktiviert:

<testmode value="false"/>

Andern Sie den Parameter in der ium.conf-Datei auf

<testmode value="true"/>
um den Modus zu aktivieren.

Wourden die Testdateien heruntergeladen, kénnen Sie eine beliebige
Anwendung starten lassen, die tiberprift, ob Ihre Systeme mit den
aktualisierten Dateien noch funktionsfihig ist.

Fiigen Sie dafiir der ium.conf-Datei den Parameter

<start_after update value="" />
hinzu und erginzen Sie diesen mit dem Pfad zu der Anwendung, die getestet
werden soll. Diese Anwendung muss von der Avira GmbH zertifiziert sein, um

einen Missbrauch dieser Einstellung durch Unbefugte zu verhindern. Bitte
wenden Sie sich bereits vorab an den Support.

Die Testdateien konnen im Anschluss automatisch vom Test- fir den
Release-Ordner freigegeben werden. Andern Sie dazu den Parameter

<auto_commit enable value="false" />
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in

<auto_commit enable value="true" />
Sie konnen hierfiir auch ein Zeitintervall festlegen. Die Zeiteinheit ist eine
Minute. Gemif} der Voreinstellung

<auto_commit interval value="60" />
werden die Testdateien also nach 60 Minuten automatisch freigegeben.

HINWEIS: Das ausgewdhlte Intervall muss mindestens 5 Minuten kleiner sein als
das Intervall, in dem die Produkte aktualisiert werden.

Sollte es beim Testen der Aktualisierungen mit dem Test Repository zu Prob-
lemen kommen, kann die automatische Freigabe der Testdateien abgebrochen
werden. Geben Sie hierfiir im Terminal folgendes ein:

./ium --drop automatic commit

Dies fuhrt dazu, dass die automatische Produktfreigabe aktiviert bleibt, aber
die aktuell anstehende Produktfreigabe der in der Warteschlange gespeich-
erten Dateien nicht stattfindet. Erst mit dem nichsten Update-Download
mithilfe des Befehls /usr/1ib/AntivVir/ium/ium --get updates
werden neue Dateien fur die Produktfreigabe gespeichert.

4.2.2 lUM manuell starten und stoppen

Mochten Sie den Internet Update Manager Daemon ausfithren geben Sie in
das Terminal

/usr/lib/AntivVir/ium/avium start
ein.

Der Internet Update Manager Deamon kann mit dem Befehl

/usr/lib/AntivVir/ium/avium stop
angehalten werden.

Ein Neustart des Daemons erfolgt nach Eingabe des Befehls

/usr/lib/Antivir/ium/avium restart

Um zu sehen, ob der Internet Update Manager lauft, kénnen Sie den Befehl

/usr/lib/AntivVir/ium/avium status
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nutzen.

4.2.3 Produkte aktualisieren

Um die Produkte manuell zu aktualisieren, verwenden Sie den Befehl

/usr/lib/Antivir/ium/ium --get updates

Daraufhin iiberprift der Internet Update Manager, ob neue Updates fir die
Produkte im Repository vorliegen und ladt diese dann sofort herunter.

Hinweis: Wenn der Internet Update Manager nach dem Befehl - -get updates
gestartet wird, ist er dafiir verantwortlich, die Updates aus dem Repository zu
laden.

Hinweis: Liuft der Internet Update Manager Dienst bereits, wird das Ergebnis des
Befehls - -get _updates in der Logdatei gespeichert. Liuft er nicht, wird das
Ergebnis direkt im Terminal angezeigt.

4.2.4 Download (vorzeitig) abbrechen

Sollten Sie das Herunterladen von Updates vorzeitig abbrechen wollen,
beenden Sie den Internet Update Manager bitte ausschliefflich mithilfe des
Tastaturbefehls strg+c bzw. mit . /avium stop, falls er im Hintergrund lauft.

HINWEIS: Die Verwendung von kill -9 fiihrt ggf. zu Problemen mit dem
Programm, wodurch ein Neustart des Computers erforderlich wird.

Die durch den SIGKILL des ium Prozesses entstandenen Semaphoren verhindern
eine weitere Ausfiihrung des Dienstes. Sie konnen jedoch mit folgendem Befehl
geloscht werden:

ipcrm -s
ipcrm -s _semaphore-id

D.h. der Befehl ipcrm -s 918270815  ldscht z.B. den Semaphor mit der ID

918270815.
Bitte verfahren Sie auf dieselbe Weise bei den anderen Semaphoren.

4.2.5 Avira IlUM automatisch aktualisieren

Wenn der Internet Update Manager automatisch aktualisiert werden soll,
geben Sie ein:

<updates>
<automatic selfupdate value="true"/>
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</update>

Zur Verfiigung stehende Update-Dateien werden heruntergeladen und auto-
matisch installiert.

HINWEIS: Falls Sie den Internet Update Manager im Daemon Modus betreiben,
muss der Internet Update Manager, nach Anderung der Konfiguration, neu
gestartet werden, damit die neuen Einstellungen iibernommen werden:

avium restart

oder:

/usr/lib/AntiVir/ium/avium restart
Stopping AVIRA Internet Update Manager...
Stopping: ium

Starting AVIRA Internet Update Manager...

Starting: ium

4.2.6 Logdatei anzeigen

Die Logdatei zeichnet fiir jeden Server gesondert die Aktivititen des Internet
Update Manager Servers auf.

Die Logdateien zum Internet Update Manager finden Sie im Verzeichnis:
/var/log/ium

Umfang der Logdatei

Welche Art von Meldungen in der Logdatei gespeichert werden, legen Sie mit
dem Parameter

<log level value="info" />

fest.

Info

Info ist voreingestellt, d.h. es werden Fehler, Warnungen und einige Status-
meldungen gespeichert. Sie kénnen den Umfang bzw. den Detailreichtum der
Logdateien verringern oder vergrofiern. Der Parameter error wirft die
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wenigsten Details aus, debug ist am detailreichsten. Das voreingestellte info
stellt den mittleren Wert dar.

error
Im error-Modus werden nur Fehlermeldungen ausgegeben.

warning
Bei warning kommen neben Fehlermeldungen auch Warnmeldung hinzu.

trace
Trace verfolgt zusatzlich oberfliachlich den Ablauf des Dienstes und gibt ihn in
der Logdatei wieder.

debug

Die detailreichste Einstellung ist debug. Mithilfe des Parameters <1og level
value="debug" /> wird der Prozess zeilenweise wiedergegeben, so dass
genau nachverfolgt werden kann, an welcher Stelle im Code des Dienstes ein
Problem aufgetreten ist.

Backup der Logdatei

Gemaif? den Voreinstellungen erstellt der Internet Update Manager nur eine
einzige Logdatei. Wenn Sie nach jedem Neustart eine neue Logdatei erstellen
mochten, setzen Sie den Parameter

<log append value ="true" />
auf false.

Dadurch ist es IThnen méglich, mithilfe des folgenden Parameters eine
maximale Dateigrofle (in kB) anzugeben

<log max _size value="1024" />
Sobald die Grofie der Datei dieser Angabe entspricht, wird von ihr eine
Sicherheitskopie gemacht und eine neue Logdatei erstellt.
Die Anzahl dieser Backups kann tiber den Parameter

<log backup count value="10" />

eingeschriankt werden. Das jeweils dlteste Backup wird bei der Erstellung eines
neuen geléscht.
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5 Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Was muss ich in der Konfiguration der Avira AntiVir Windows Work-
station beachten?

Der Avira Internet Update Manager erzeugt die erforderliche Update-Struktur
automatisch! Wichtig ist, dass beim Update via Fileserver/Share das Zielver-

zeichnis auf dem Server eine Freigabe erhalt, damit die Aktualisierung durch

die Avira AntiVir Windows Workstation durchgefiihrt werden kann.

5.1 Vorgehen bei einem Update via Fileserver/Share

1.  Aktivieren Sie unter Konfiguration - Allgemeines - Update die
Option via Fileserver / Share.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Konfiguration - Allgemeines - Update -
Fileserver

3. Tragen Sie im Bereich Download den Pfad zum Ordner upd (fur die
AntiVir Produkte Version8) bzw. update (ab AntiVir Produkte
Version9) des im Avira Internet Update Managers angegebenen Zielver-
zeichnisses ein.

Beispiele fiir die Version 8: Beispiele ab Version 9:

file://x:/FREIGABE/upd/ file://x:/FREIGABE/update/

file://192.168.1.1/FREIGABE/u | file://192.168.1.1/FREIGABE/

pd/ update/

http://192.168.1.1:7080/upd http://192.168.1.1:7080/
update

http://server:7080/upd http://server:7080/update

4.  Tragen Sie im Bereich Server Login ggf. die Anmeldedaten am Server
ein.
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5.2 Vorgehen beim Update via Webserver (http)

1.  Aktivieren Sie unter Konfiguration - Allgemeines - Update die
Option via Webserver.

2. Gehen Sie zur Registerkarte Konfiguration - Allgemeines - Update -
Webserver

3. Tragen Sie im Bereich Download die Adresse des Webservers ein, von
dem die Updates geladen werden sollen.

Beispiel fiir AntiVir 8 Produkte: http://192.168.1.1:7080/upd oder
http://server:7080/upd

Beispiel ab AntiVir 9: http://192.168.1.1:7080/update oder
http://server:7080/update

4.  Passen Sie ggf. die Einstellungen fiir den Proxyserver im Bereich Konfi-
guration - Allgemeines - Update - Webserver - Proxy an.

5.3 Avira Knowledge Base

Ebenfalls finden Sie Fragen und Antworten auf unseren FAQ Seiten.

Zusatzlich steht Thnen unsere Wissensdatenbank zur Verfiigung, die ebenfalls
wichtige Hinweise zu unseren Produkten liefert.
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